INFOCID. Un Sistema de Informacién

en Software Libre para Unidades
de Informacién

INFOCID, “Primer Sistema de Bibliotecas en Software Libre” (Per(), marca el inicio de un cam-
bio sustancial y radical en los sistemas de informacién y bibliotecas. La sencillez de este software
para la administracién y el procesamiento de bibliotecas y unidades de informacién, ha permiti-
do que su aplicacién se esté considerando cada vez més, como una solucién tangible a nivel na-
cional e internacional.

INFOCID, responde al concepto “Informacién CIDTEL”, Centro de Informacién y Documentacién
de Telecomunicaciones (http://cidtel.inictel.gob.pe/Infocid); del Instituto Nacional de Investiga-
cién y Capacitacion de Telecomunicaciones — INICTEL (http://wwwe.inictel.gob.pe).

Con seis médulos: procesos, consulta, préstamo, devolucién, estadistica e inventario, INFOCID
permite un manejo &gil y confiable mediante una plataforma web. El Sistema propicia una visién
diferente en el profesional de la informacién, convirtiéndolo en un gestor de inl‘%rmocién, brin-
dandole mayor tiempo para la investigacion y el desarrollo de proyectos. Ademés, permite admi-
nistrar a los usuarios; realizar estadisticas permanentes de la informacién solicitada mediante las
consultas por web, completadas con un inventario répido y accesible a medios de control.

Su condicién de Software Libre asimismo, brinda acceso a posibilidades de crecimiento y desa-
rrollo, ya que se ha creado una comunidad de soporte c?ue responde a las preguntas y temores de
quienes desean optar por el cambio, impulsando modelos propios a partir de INFOCID.

Palabras claves: Bibliotecas / Blibliotecas en Software Libre / Bibliotecologia / Software de Bi-
bliotecas / Sistemas de Informacién / Sistemas de Informacion en Software Libre / Software Libre
/ INFOCID / Desarrollo Sustentable / CIDTEL / Bibliotecas Rurales / TICS / Unidades de Infor-

macién / Profesionales de la Informacién /

2. INTRODUCCION

la globalizacion, los metada-
tos y toda aquella terminologia
que hoy se mueve en la red
mundial llamada Internet, no
basta para lograr el conoci-
miento. Para ello se necesita no
solo de herramientas tecnolégi-
cas, sino también del factor hu-
mano. Y cuando nos referimos
al término “humano” enfocamos
nuestra vision en seres provistos
de valores y pensamientos posi-
fivos, que son los que van a im-
pulsar el verdadero crecimiento
fecnolégico de una nacién.

Desde nuestra perspectiva,
ello implica educacion y forma-
cién, pero de una manera infe-
gral; es decir, humana y técni-
ca. Es decir, se precisan politi-
cas educativas claras y una
realidad socio econémica ba-
sada en un desarrollo sustenta-
ble. Desarrollo que permita que
nuevas generaciones progresen
y logren los fines que la actual
generacion ha sofiado o que in-
cluso, ahora suefa.

Por ofro lado, cuando habla-
mos de “sistemas”, asociamos
el término a la ingenieria de sis-
femas, informéfica o computa-
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cién —"profesionales técnicos”
por asf h)omodo—, pero en reali-
dad los sistemas se encuentran
en fodas partes y en todas las
profesiones. Igual ocurre en el
caso de los sistemas de infor-
macién, los cuales nunca son
relacionados con las disciplinas
de la Bibliotecologia o de las
Ciencias de la Informaciéon vy
menos ain, con la Documenta-
cion. Este concepto ha ido va-
riando a fravés de los Gltimos
afios hasta concluir ~basados
en la experiencia—, que en rea-
lidad, el desarrollo de sistemas
es un trabajo multidisciplinario.

En el caso del manejo de la
informacion, este vacio es ain
mayor debido a la poca relo-
cion entre profesionales ligados
a la informética y profesionales
de la informacién. Se puede de-
cir también, que los paradig-
mas provenientes de la cultura
grabada en las universidades,
no permiten un crecimiento ni un
desarrollo inteligente en los
egresados de esfas carreras. La
universidad enfoca una estre-
chez de conocimiento, al permi-
fir que alumnos destococﬁas se
conviertan en simples operado-
res, cuando utilizan las tecnolo-
gias de la informacién, progra-
mas vy sistemas para bibliote-
cas.

Haciendo un rapido curso,
podemos afirmar que el mayor
tfemor al cambio radica en la in-
competencia para asumir nue-
vos roles, sin contar con el con-
flicto de intereses que cada vez
se afianza y no permite formar
criferios a los profesionales que
recién se inician. Estos temores
nacen de una pobre formacion
a nivel actitudinal, en el caso
especifico de la reparticién vy
cooperaciéon para lograr fines
comunes. Desde esta perspecti-
va, el crecimienfo de las gene-
raciones de profesionales de es-

tas ramas, cada vez se va redu-
ciendo peligrosamente, pues un
minimo criterio apunta a decir
que los profesionales de la in-
formacion son los que bien lle-
vados, tendrén una de las mao-
ores responsabilidades —sino
KJ mayor—, en el futuro de las
naciones.

Por ofro lado, aln podemos
encontrar unidades actualiza-
das y bien dotadas. Bibliotecas
con ingente material bibliografi-
co y con profesionales bibliofe-
célogos en su direccién. Sin
embargo, ésfos ain confintan
con el esquema tradicional que
no los deja crecer y darse cuen-
fa que sus usuarios pertenecen
[en estos fiempos), al siglo XXI.

INFOCID se estd difundiendo
y extendiendo en insfituciones
cientificas nacionales como
CERESIS! y el IGP?, las cuales
han decidido fomar el modelo
de este Sistema, con la idea de
flexibilizar los procesos que hoy
se requieren, para la gestién de
centros de in@rmocién‘ A nivel
internacional, el Instituto Univer-
sitario de la Frontera —en Vene-
zuela— ha dado comienzo a la
implementacién del Sistema:
http://isat.iufront.edu.ve/

infocid.

Simultdneamente, se ha inicia-
do un trabajo importante en el
colegio Edelmira del Pando®
—sector educativo estatal-, con
la version 1.0 y en el Colegio
Alpamayo? —sector educativo
privado—, con la versién 2.0.
Actualmente se encuentran en
proceso de consolidacion.

I Centro Regional de Sismologia para
América del Sur (http://www.ceresis.org)

2 Instituto Geofisico del Pert (http://
www.igp.gob.pe)
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www.edelmiradelpando.edu.pe/
www.alpamayo.edu.pe/

Esta obra se realiza en para-
lelo a la desarrollada en el De-
partamento de Huancavelica,
en ocho distritos de la provincia
de Huancavelica: Acoria, Acos-
tambo, Cuenca, Huando, lzcu-
chaca, laria, Mariscal Céce-
res, Nuevo Occoro y Palca; asi
como en dos distritos de la pro-
vincia de Tayacaja: Acostambo

Pazos, en donde se ha insto-
\fzjdo el INFOCID, version 1.1,
el cual ha sido adaptado para
el medio cultural de la zona.
Este trabajo se ha podido ini-
ciar en razén del proyecto “Im-
plementacion de Establecimien-
fos Rurales de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion en
el Departamento de Huancave-
lica” (http://ertic.inictel.net/
web3/sitio2.shtml), desarrollo-
do de acuerdo al segundo con-
venio de ejecucion por encargo
entre el INICTEL y el Ministerio
de Transportes y Comunicacio-
nes del Per(® y que ha dotado @
este sector —considerado de
exirema pobreza a nivel nacio-
nal-, de las condiciones tecno-
logicas para impulsar el proce-
lso de sus bibliofecas municipa-
es.

En la fecha, se estd desarro-
llando la primera “Red de Bi-
bliotecas Rurales en Software
libre-Pert”  (http://cidtel.
inictel.gob.pe/hvc], la cual se
caracteriza por una relacién in-
teractiva mediante el correo
electrénico y chat, que permite
un enfrenamiento permanente y
personalizado con sus integran-
tes.

3. ANTECEDENTES E
HISTORIA

Entre los afos 1998-1999, ¢
CIDTEL se inici6 exactamente
igual que cualquier unidad de

> www.mic.gob.pe/portal /itramites.asp



informacién —con respecto a la
automatizacién de su material
bibliografico—. El software que
se utilizaba era el Microisis® —el
cual no fenia la opcion de ser
colocado en plataforma web-,

la presién cada vez mayor de
K)s usuarios obligaba a tomar
acciones rapidas para este fin.

En Microisis se habian fraba-
jado fres bases de datos, las
cuales representaban un gran
esfuerzo, ﬁobido cuenta que no
existia una comunidad de ayu-
da real para el manejo de este
programa. No habia soporte
gratuito para el manejo de este
software, excepfo algunas con-
sultas v preguntas sueltas con
respuestas vagas, que se mo-
vian en la lista de discusion Bi-
blio (biblio@listas.rcp.net.pel’,
correspondiente a profesionales
bibliotecarios. Contrariamente,
st existian profesionales que
brindaban estos servicios, pero
solventados.

En el afio 2000, se asigna al
CIDTEL un presupuesto de
3,000 délares para la adquisi-
cion de un software privativo, el
cual fue preparado por una em-
presa parficular y que seguia el
modelo de una universidad pri-
vada. Para el manejo de este
sistema, era necesario actuali-
zar la base de datos del Micro-
sis en un men( especial creado

ara este propdsito. Al mes de
Emcioncmienfo, el sistema mos-
iro fallas en el ingreso de los [i-
bros a la base de datos. El pro-
blema se referia al ingreso de
colecciones y varios ejemplares
de un mismo libro, razén por la
cual se empezaron a ingresar

© http://portal.unesco.org/ci/en/
ev.php-URL_ID=2071&URL_DO=DO_
TOPIC&URL_SECTION=201html

7 lista que ya no se encuentra vigente
pero que ha dado lugar a una nueva: red-
biblio@yahoogroups.com

los libros como si fueran unida-

des.

Posteriormente luego de dos
meses, se filird un virus por me-
dio de la red institucional, que
dafo la interfase. A partir de
ese momento, se empezd a ge-
nerar posibilidades de migra-
cion de la informacién a plato-
formas libres, a fin de lograr un
producto propio e independien-
te. Se decidi6 optar por el Soft-
ware libre (ver Anexo 1), en ra-
z6n que brindaba la posibili-
dad de no dependencia en la
evolucion de una politica de in-
formacion abierta y porque re-
presenfaba la oportunidad de
frabajar con la vision de un de-
sarrollo sustentable, que impul-
sara la generacién 3e nuevos
cuadros de investigacién en
este campo. los que a su vez
serian los encargados de ir
creando las bases para el de-
sarrollo de nuevas oportunida-
des en la produccion de nuevas
versiones del Sistema, en base
a la iniciada.

Se eligio el Sistema Operati-
vo GNU8/Linux?, consideran-
do el ahorro en gastos por i-
cencia de uso de software que
ofrecia y se entrend al personal
practicante: un estudiante en
Programacion y ofro en Ingenie-
ria de Sistemas, quienes reali-
zaban sus practicas en las Ca-
binas Internet que el Centro ad-
ministraba. Con el apoyo de un
ingeniero de la DINFO'0, los
alumnos recibirian una prepara-
cion inicial en los fundamentos
y fortalezas de ese sistema ope-
rativo durante 15 dias. Luego
empezo un periodo de investi-
gaciéon con informacion biblio-

8
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www.gnu.org/
www.linux.org/
10 Division de Informética del INICTEL

grdfica y electrénica, que durd
aproximadamente dos meses.

los primeros médulos que se
crearon fueron los de Procesos,
Préstamo y Devolucién. El inicio
permitié que la verdad bibliote-
colégica, prevaleciera sobre
los criterios informdticos. Al
cabo de aproximadamente seis
meses, el profofipo ya funciona-
ba. Sin embargo, el modelo
realizado no era considerado
como un producto necesario
dentro de la Institucion. Este he-
cho, unido al paradigma que
sefialaba a los sistemas como
'propiedad o desarrollo exclusi-
vo de los técnicos informdticos',
generé una serie de incon-
gruencias, las cuales coincidie-
ron con las Oltimas directivas es-
fatales, que acortaban el perio-
do de précticas de los
estudiantes, a 11 meses calen-
darios.

Este impasse obligd a realizar
una seleccion exhaustiva de
personal, considerando las ca-
racteristicas que el mismo debia
fener para continuar con la in-
vestigacion y desarrollo del pro-
yecto: conocimientos en PHP!!
y PostgreSQL'?, lenguaje de

rogramacién y manejador de
Eose de datos que no tenian
mayor difusion en las universi-
dades. Posteriormente, el siste-
ma se refind y completd con los
modulos de estadisticas e inven-
tario.

Terminando el afio 2002, y al
no contar para el 2003 con un
presupuesto destinado a la con-
clusion del proyecto, se tomo la
decision de difundirlo entre el
medio, principalmente a la Lista
Biblio, pues el interés radicaba
en somefer a consideracion de
los usuarios potenciales —en

" www.php.net/

12 www.postgresql.org/



este caso los bibliotecélogos—
el Sistema desarrollado. Para
esa ocasion se contd con el
apoyo del CONCYTEC'3, el
cual auspicié la impresion de
CDs con el codigo fuente del
sistema. Lla inscripciones para
asistir al evento llegaron a 830
personas, cifra que correspon-
dia no sélo a la comunidad bi-
bliofecaria, sino a ofros profe-
sionales que enviaron solicitu-
des al Centro pidiendo su
participacion.

En marzo del afio 2003, se
realizé el evento “"INFOCID: Pri-
mer Sistema de Bibliotecas en
Software Libre”, con una asis-
fencia de 360 personas, entre
bibliotecdlogos, estudiantes de
Bibliotecologia, jefes de siste-
mas y ofras materias.

Al mes, se efectuaron una
gran cantidad de consultas y vi-
sitas al CIDTEL. A partir de en-
fonces hasta el afio 2005, se
realizaron 73 actividades entre
conferencias, charlas, demos-
fraciones y entrevistas sobre el

Sistema INFOCID.

En ese afo se presento el bo-
rador de la segunda versién
del Sistema, el cual contemplo-
ba cambios importantes en su
programacion, iniciandose un
programa de pasantias para la
ensefianza del Sistema, en la
medida que ofras instituciones
le solicitaban asistencia para la
implementacion de INFOCID
en sus unidades de informacién
y bibliotecas.

la Facultad de Pesqueria y Ali-
mentos de la Universidad Nao-
cional del Callao -UNAC' vy
la Escuela Militar de Chorrillos

13 Consejo Nacional de Ciencia, Tec-

nologia e Innovacién Tecnolégica
(http:/ /www.concytec.gob. pe)

4 Universidad Nacional del Callao
[www.unac.edu.pe)

—EMCH'>, fueron las primeras
en solicitar apoyo, seguidas por
el Centro Regional de Sismolo-
gia para América del Sur—CE-
RESIS, vy el Instituto Geofisico
del Per0—IGP: la Sociedad Geo-
gréfica de Lima-SCGL y el Cole-

gio Particular Alpamayo.

CERESIS muestra su trabajo
en: www.ceresis.org,/bibliofeca.
De la misma manera, el IGP en:
hito://200.60.148.147/
fib/iofecaig,o_consu/fo//’ndex.

m.

Para el caso de los colegios
Alpamayo vy Edelmira del Pan-
do, por caracteristicas propias
de sus colecciones, se inicié la
implementacion de las versio-
nes 2.0y 1.0 respectivamente.
En la actualidad, estas imple-
mentaciones ain no se pueden
ver a fravés de las paginas web
de los colegios, por inconve-
nientes administrativos.

Enla SGLy EMCH, no se lle-
g6 a implementar el Sistema
por discordancias en los proce-
sos bibliotecarios y en la
UNAC, se opt6 por implemen-
far un sistema propietario en la
Biblioteca Central con un gasto
so6lo en hardware, de aproxi-
madamente US 70,000. En
realidad se puede decir, que
casi no existen referencias so-
bre los gastos que realizan las
universif@des esfafales en infor-
macion, debido a la falta de
fransparencia en las gestiones
administrativas para ese fin y al
alfo indice de politizacion que
se vive en ellas.

Fn la fecha se han capacita-
do 64 personas entre informati-
cos y personal de biblioteca, en
la instalacién de servidores

GNU/Linux y manejo de los

15 www.ejercito.mil.pe/escuelas/emch/

principal.him

modulos del Sistema. A nivel in-
ternacional INFOCID va siendo
reconocido en México: www.
periodicozocalo.com.mx/
cabeza/anteriores/2004/
febrero/ 14.html. Olinca Mari-
no y William JMclever realiza-
ron comentarios en “Software i-
bre, bujia para el desarrollo de
las comunidades”.

En RepuUblica Dominicana y
Argentina: www.bibliotecas
virtuales.com/, Brasil y Argenti-
na, indicaban que su aplica-
cion podia ser también el inicio
de un nuevo modelo de gestion
bibliotecaria en un futuro cerca-
no.

4. ESTADO DEL ARTE

En el actual contexto de la
realidad bibliotecologica, en-
contramos una variedad de sis-
femas orienfados al manejo de
la informacion % el libro. Sin em-
bargo poco se ha hecho con
respecto al usuario en si.

los actuales sistemas desarro-
llados, cuasi perfectos, se orien-
tan a la normalizacién de es-
quemas tradicionales que poco
o nada agradan al usuario
como cliente dentro de una Uni-
dad de Informacién. los espe-
cialistas de la informaciéon en-
fonces, cumplen un rol equivo-
cado que lejos de apoyar las
carencias del usuario, lo empu-
jan a ser él quien debe amol-
darse a los sistemas existentes,
cuando deberia ser a la inver-
sa.

Paralelamente, no podemos
encontrar el porcentaje real de
unidades de informacién que
no fienen sus colecciones pro-
cesadas, debido a que no se
encuentran estudios serios res-
pecto de esta problemdtica.
Una gran mayoria ha imple-
mentado de la mejor manera,



un “sistema propio” que no es
ofro que utilizar nimeros corre-
lativos para ordenar sus colec-
ciones y en algunos casos utili-
zar presignaturas.

Curiosamente, estas bibliote-
cas cuentan muchas veces con
profesionales bibliotecélogos,
dejando entrever que el proble-
ma radica en ofros elementos,
como la falta de recursos para
el procesamiento y acceso a la
informacién clasificada, por
ejemplo. Tampoco puede dejar-
se de lado la deficiente y desa-
cerfada formacién de este pro-
fesional, quien convive con una
imagen equivocada de la reali-
dad en la cual tiene que desen-
volverse, la que se orienta a ser
un consumidor mds y no asi, un
generador de informacién.

En este aspecto refiere Gon-
zéles Barahona “con los nuevos
métodos técnicos vy las legislo-
ciones de limitacién de acceso
a la informacioén, el control de
quién tiene acceso al conoci-
miento queda férreamente en
manos de los edifores de conte-
nidos. Y la tendencia parece ir
en la direccion de darles mas y
mas poder en defrimento de lo
que pueden hacer los consumi-
dores de informacion”'©

Entonces, los llamados a mo-
dificar este hecho son los profe-
sionales de la informacioén,
quienes deben trabajar estre-
chamente con los desarrollado-
res de confenidos, convirtiéndo-
se en una inferfase entre el usua-
rio y el sistema.

Ciertamente no se puede in-
cluir en este grupo, a E]s biblio-
fecas de insfituciones o empre-
sas con un gran poder adquisiti-
vo y que invierfen en software

16 Gonzéles Barahona, Jesis M. Sobre

Software Libre, 2004. p.74

privativo, potente y complica-
do. Sin embargo, ain el cam-
bio de mentoliﬁqad de los profe-
sionales bibliotecélogos que tra-
bajan en estas empresas, no
evoluciona como deberia. Por
el contrario, se observa una
gran resistencia ha cambiar po-
siciones en favor a compartir in-
formacién y al crecimiento de la
profesion.

El temor al cambio de siste-
ma, es ofra de las situaciones
en las cuales se encuentran la
mayoria de ellos. El avance de
la informacion electronica y de
los sistemas cada vez mas com-
plejos asustan a esfos profesio-
nales, que carentes de una légi-
ca simple se inhiben de atacar
los principales problemas que
se les presenta. En estos casos,
las consecuencias son deplora-
bles pues perjudican al usuario
gue espera un servicio y aten-
cién de calidad: encontréndose
con paradigmas vy limites que
no le permiten el acceso a irﬂor—
macion relevante o de su inte-
rés, debido a que el profesional
encargado de brincﬁ']rseb, no

ha desarrollado habilidades de

investigador.

Pero el problema va més allé
cuando descubrimos que en el
seno de las universijodes es
dénde se produce el verdadero

lanteamiento. Instituciones que
Eios de estimular el auto apren-
dizaje en estos profesionales,
los impulsa al trabajo mecani-
co, sin posibilidades de andlisis
y con una plana educativa mini-
ma que no propicia la discusion
y menos aun resultados cohe-
rentes y competentes. Por ejem-
plo, en el caso de los progro-
mas de estudios para efprofe-
sional de la informacién, este
hecho es aln mds critico, pues
se tiene como curso principal al
Microisis, manejador de Eoses
de datos para bibliotecas. Soft-

ware pofente de difusién gratui-
ta, considerado por informati-
cos como dificil y antiguo.

Separando esfos Ultimos con-
ceptos, podriamos decir que el
Microisis es un buen sistema,
que responde a realidades pa-
sadas. Un sistema que no ha
evolucionado de acuerdo a las
necesidades de los profesiono-
les de la informacion, y si mas
bien, ha ido condicionando a
éstos a regirse por sus directi-
vas; pero sobre todo a la adap-
facién de formatos que respon-
den a realidades de instfitucio-
nes y empresas de paises
desarrollados.

Podemos observar asimismo,
que los alumnos aspirantes a ser
profesionales de la informacion,
ferminan la carrera sin concien-
cia de cudl es el rol que deben
cumplir en la sociedad. Sus ca-
pacidades les han sido fotal-
mente anuladas al encontrarse
en un callejon sin salida, cuan-
do se les solicita elaborar bases
de datos confiables o estadisti-
cas como soporte a la gestiéon
de sus unidades. Desde nuestro
punto de vista, estos profesiona-
les se convierten en meros eje-
cutores y consumidores de infor-
macion; hecho que ha sido no-
fado por ofras profesiones, las
cuales han optado por menos-
preciar la carrera del Bibliote-
cédlogo, considerandola una
profesién técnica solamente
operativa, e inferior a ofras. De
alli, el poco interés de contar
con un profesional graduado y
con experiencia, para ocupar
puestos importantes y con deci-
sion. Obviamente, si existen al-
gunos profesionales que osten-
tan cargos competentes, pero
usualmente ellos se han visto
obligados a confinuar estudian-
do, reforzandose con ofras dis-
ciplinas o grados superiores,



para lograr escalar mejores ni-
veles remunerativos y de poder,
en una determinada empresa o
instifucion.

Por otro lado, no es menos
cierfo fambién, que la faltla de
politicas claras sobre el manejo
de la informacién, no permite
que ésta sea compartida entre
instituciones/empresas, sobre
todo del Estado. Este hecho vul-
nera la libertad del especialista
en informacién, pues se confra-
pone con el principio de brin-
dar informacion al usuario; lo
que nos permite deducir, que a
la incipiente preparacion univer-
sitaria del profesional de la in-
formacién, se suman las politi-
cas particulares de las institucio-
nes o empresas las cuales
fienen el poder de decision so-
bre la informacién que se debe
difundir/compartir.

Entonces, scomo puede el
profesional de la informacion
salvar estas diferencias? sse en-
cuentra preparado para enfren-
far normas que le impiden reali-
zar a conciencia su trabajo?
squé posibilidades tiene para
volverse creativo? Estas y mu-
chas ofras preguntas, pueden
ser respondidas y solucionadas,
si enfregamos herramientas con-
fiables al profesional de la infor-
macién. Sien vez de vulnerar
su principio de compartir la in-
formacion, las instituciones/em-
presas, les dan reglas claras so-
bre el manejo de informacion,
de tal manera que ellos puedan
atender sus requerimientos de
una manera ingeniosa y rapi-

da.

5. EL SISTEMA. ASPECTOS
TECNICOS

El Sistema corre bajo una pla-
taforma web, con Sistema Ope-

rativo GNU/Linux. Desarro-
llado en PHP y empleando
el motor de base de datos
PostgreSQL, consta de seis mé-
dulos: procesos, consulta, prés-
tamo, devolucién, estadistica e
inventario.

El moédulo de Procesos es el
que administra el bibliotectlo-
go. Tiene derechos para ingre-
sar y dar de baja referencias.
Permite la administracién y mo-
dificacién de las mismas, cuan-
do se presentan errores. Es un
modulo al cual no tiene acceso
el usuario. El formato que se uti-
liza incluye 21 campos: nimero
de registro, clasificacién, autor

ersonal, autor corporativo, fitu-
o, descriptores, resumen, pie
de imprenta (lugar, editorial,
afo), idioma, ISBN'/, ISBN-
coleccién, nimero de ingreso,
nimero de pdginas, nimero de
ejemplares, nimero de bienes
culturales, nimero de deposito
legal, nimero de edicién, pre-
cio, codigo de logistica, proce-
dencia y observaciones.

Todos los campos han sido
considerados de acuerdo a las
necesidades del CIDTEL, pero
ademds se han tomado en
cuenta los requerimientos de las
dreas de logistica y Auditoria
de la Institucién, con el fin de
agilizar los confroles que deben
realizar periddicamente al mo-
terial bibliogréfico. El médulo
también contempla un ment
que permite acceder a libros,
documentos y videos, alumnos
internos y externos, ademds de
una lista de libros divididos en
las areas principales: Adminis-
tracion, INICTEL y Técnicos
(Electronica y Telecomunicacio-
nes principalmente). Adicional-
mente, cuenta con un dicciono-

17 www.isbn.org/standards/home/

index.asp

rio como soporte en el ingreso
de descriptores para el Especia-
lista de la Informacién.

Con respecto al médulo de
Consulta, este es el Unico mé-
dulo al cual el usuario/alumno
tiene acceso. Permite hacer bis-
quedas individuales de libros
por aufor, fitulo y fema, ademas
de una complefa incluyendo los
fres tipos. En este caso se consi-
dera la presencia del dicciona-
rio de términos que orienta y
ayuda al usuario. También pue-
den encontrarse videos y docu-
mentos, como un servicio refe-
rencial solamente. Por ofro
lado, los médulos de Préstamo
y Devolucién, funcionan de una
manera similar, manteniendo el
sistema tradicional de cualquier
unidad de informacion. La dife-
rencia esfriba en la emision de
papeletas electronicas que rea-
liza el Sistema, permitiendo a
su vez una auditoria de los prés-
famos y devoluciones, asi como
de los encargados del servicio.

El modulo de Estadisticas, per-
mite llevar un control de las con-
sultas y préstamos —asi como la
estadistica gréfica—, que se rea-
lizan por dia, mes y afo.

Contempla también un ran-
king de los libros mas solicito-
dos. Por Gltimo, el médulo de In-
ventario permite un conteo del
material bibliografico eficaz y
rapido, desde tres perspectivas:
libros en estante, en préstamo vy
no habidos. Asimismo, indica
en porcentajes todas las canti-

dades.

6. ALCANCES

Buscando trabajos realiza-
dos, encontramos que existian
varios a nivel internacional que
respondian a ofras realidades,

no asi a la peruana. INFOCID



nace justamente como conse-
cuencia de este vacio; pero so-
bre todo por la urgente necesi-
dad de buscar soluciones para
los trabajos del profesional de
la informacién, mas ain si se
proyectan frabajos conjuntos
que aseguren el éxito del mis-
mo.

la perspectiva del uso del
Software Libre en unidades de
informacién permitira flexibilizar
las normas existentes, utilizando
métodos mas rapidos y al al
cance de un mayor nimero de
usuarios, tomando en conside-
racion la realidad nacional vy el
caso de las provincias. Asi pro-
pio, es conocido que las perso-
nas responsables de estas uni-
dades no tienen mayor conoci-
miento de los procedimientos
establecidos, por cuanto INFO-
CID se ajusta perfectamente a
sus circunstancias. Igualmente,
INFOCID ya ha sido considera-
do por ofras realidades como la
uruguaya'® v venezolana. '

7. DISPONIBILIDAD DE
DATOS

Para realizar la base de datos
de INFOCID, se requiri¢ migrar
la data elaborada en Microisis
al nuevo formato en GNU/Li-
nux. Sin embargo, en el proce-
so de migracion hubieron ca-
racteres no reconocidos como
><y %, los cuales tuvieron que
ser modificados manualmente.
De acuerdo a investigaciones

osteriores y ain cuando no se
L}on realizado pruebas pode-
mos decir, que la migracién de
datos almacenados en Microi-
sis podria darse siempre y cuan-

18 hitp: //barrapunto.com/article.plesid
=05/01/22/0948246

19 http:/ /isat.iufront.edu.ve/infocid
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do se elabore un formato para
ese fin.

En opinion de personal de la
Universidad Peruana Union?0,
se podria generar un reporte
donde los datos se muestren
de la forma <campo_1>|
<campo_2>l... ; donde
<campo_N>: es la informacion
correspondiente al campo en
dicha fabla y "I" es el separador
enfre campos v el separador de
salto de linea seria el ":" de tal
manera que las referencias no
tuvieran que modificarse.

20 www.upeu.edu.pe/

8. FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION DEL
SISTEMA

Para ingresar al Sistema se re-
quiere validar un usuario con su
respectiva contraseria (Ver figu-
ra 1) Posteriormente se le mues-
fra un men0 con las diferentes
pantallas de trabajo (Ver Figu-
ra 2).

En el caso de ingresar un libro
y elegir Procesos, se puede
apreciar que el formulario indi-
ca los datos basicos del libro

(Ver Figura 3).

Para el caso de Consultas, se
debe ingresar a la opcion Bos-
queda de Informacién, en la
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cual se puede seleccionar el au-
for, fitulo o tema para buscar el
libro solicitado (Ver Figuras 4, 5

y O).

Para realizar un Préstamo, el
solicitante debe colocar sus da-
fos personales como su apellido
paterno (por ejemplo), para lue-
go colocar el n® del registro del
libro y proceder al envio (Ver Fi-
gura /, 8y 9).

En el caso de requerir Estadis-
ticas de los servicios, éstan pue-
den ser por fecha o por |iEro.
De la misma manera pueden
ser por dia, mes y afio. En esfe
caso se muestra la estadistica
de una forma gréfica. (Ver figu-

ras 10, 11y 12).

Con referencia al médulo de
Inventario, brinda en porcento-
ies el estado final realizado: to-
tal de libros, inventariados y
pendientes. (Ver figura 13).

9. DISCUSION

los sistemas de informacion
fomados como fales, son proce-
sos que estdn permanentemente
en nuestras vidas. Desde esa
perspectiva, es urgente la toma
de conciencia que los profesio-
nales de la informacién deben
asumir en el contexto de su pro-
fesion y responsabilidades.

No es coherente el manejo y
aplicacion, de programas de
computadora propiefarios en
una realidad como la que vive
el Perd. En un pais, donde dos
universidades estafales capifali-
nas inverfian aproximadamente

S/. 900,0002" en software

21 Béjar Aybar, Sonia. Sistema de Biblic-
fecas en Software Libre: Ejemplo de un mo-
vimiento social para la Libertad del Conoci-
miento. En: Seminario de Intercambio de Ex-
periencias Perd-Cuba: “las Bibliotecas,
Bibliotecarios y la Informacién frente al Reto
del Internet”. Lambayeque: Universidad Na-
cional Pedro Ruiz Gallo, 2005
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para bibliotecas en el afo
2003; contra un presupues-
fo aproximado de S/.
600,000,000?2 en proyectos
a nivel nacional, de lucha con-
tra la pobreza en el mismo afio,
es fotalmente inadmisible que
se siga propiciando la difusion
y sobre valoracién de esfos pro-
gramas.

De la misma manera, para el
aiio 2007 se manifiesta un Ga-
binete de Lucha contra la Pobre-
za?3, el mismo que anuncia se
destinard 2,812 millones de
nuevos soles de inversién en
proyectos de desarrollo para
11 millones de peruanos po-
bres, lo que ha su vez origina la
pregunta sobre cudnto de ese
dinero ser¢ destinado para ad-
quisicién de software. Pregunta
interesante, si fomamos en consi-
deracién que en la fecha no se
encuenfran datos confiables so-
bre el gasto que realiza el Esta-
do en software para bibliofecas.

INFOCID, es un sistema sen-
cillo y répido, con un manejo
simple y elemental que pueo‘e
ser adoptado por unidades de
informacion poblicas y priva-
das. sCudl es el impedimento
para su uso?, se dice que la fal-
fa de “conversacién” con ofros
sisfemas foraneos; pero lo que
no se dice en realidad, es que
existe una posicion comoda de
los principales autores de estas
opiniones, que resultan de infe-
reses particulares y personales,

ue no permiten el crecimiento
ge sistemas propios y peor aln,
de los profesionales de la infor-
macion.

Si debemos hablar de liber-
tad de informacién, esta debe

22 www.foncodes.gob.pe/transparen-

cia/ejecproy.him
23 foncodes-mindes.gob.pe/gabinete/
inicio.htm
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partir de las universidades, don-
de se debe entregar al estu-
diante herramientas libres que
permitan su creatividad, su de-
sarrollo v su aplicacién, lo que
a su vez le permita fener una vi-
sién ambiciosa de lo que puede
lograr como gestor de informo-
cion.

En un pais donde hay caren-
cia de informacién y ?/O“Cl de
habitos de lectura, en un pais
donde la mediocridad y el sta-
fus quo son mds importantes
ueﬁo eneraciéon de ideas y
ﬂe proguccién, no se puede
permitir que los grandes mono-
polios que mueven el software
propietario, limiten el desarrollo
de una profesion que a fodas lu-
ces, es el soporte del futuro, la
fuerza y apoyo de los invesfiga-
ores.

10. CONCLUSIONES

e INFOCID es una alternativa
tangible y clara para la auto-
matizacion de bibliotecas y
unidades de informacion.
Con el desarrollo de INFO-
CID, se ha dado un paso im-

orfante en la creaciéon de bi-

liotecas digitales en plata-
forma We%, utilizando
Software Libre.

® En torno al uso del Software
libre y ol manejo de la infor-
macién en bibliotecas, se ha
creado una comunidad coo-
perativa y multidisciplinaria,
ue responde a la necesidad
ge falta de politicas de infor-
macion en el pas.

® El empleo de una nueva filo-
sofia como la del Software Li-
bre, hace posible el creci-
miento de los profesionales
de la informacién en el as-
pecto ético y personal, pro-
duciendo nuevos grupos de
investigacion en el ferreno bi-
bliotecolégico, tendientes a
convertirse en apoyo de las
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areas mds necesitadas del
Per( profundo.

* El rol que cumplen los profe-
sionales de la informacién no
estd acorde con el avance
de la tecnologia y el manejo
de las herramientas informdati-
cas.

® la existencia de un creci-
miento sustentable al desarro-
llar proyectos de informa-
cion, utilizando herramientas
informdticas en Software Li-
bre, permite la aparicién de
nuevos modelos desarrolla-
dos, independientes v libres
para su investigacion y difu-
sion.

® El rol que cumplen los profe-
sionales de la informacién no
estd acorde con el avance
de la tecnologia vy el manejo
de las herramientas informati-
cas.

11. RECOMENDACIONES

e El uso del Software Libre en el
campo bibliotecolégico es
decisivo, debido a la caren-
cia de recursos existente en el

afs para las unidades de in-
Earmocién. Con el Software
libre se consigue acortar la
brecha entre bibliotecas,
compartiendo informacién in-
teractivamente.

* los autoridades vy el Estado
deben reforzar y promover la
comunidad cooperativa multi-
disciplinaria creada, en favor
de quienes padecen falta de
informacion y no cuentan con
apoyo informdtico y desarro-
llo de sistemas de informa-
cién, acordes con la realidad
peruana.

* los procesamientos de infor-
macion formales para la ges-
fion de bibliotecas y unida-
des de informacién, deben
ser revisados y flexibilizados,
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con el propésito de adaptar-
lo a la realidad del pas, tal
como se ha desarrollado

dentro de INFOCID.

* Lo universidad es responsa-
ble de corregir las anomalias
en la formacion de los profe-
sionales de la informacién,
modificando la estructura cu-
rricular vigente, favoreciendo
de esta manera los proyectos
sustenfables que se presenten
en el campo de la informa-
cién, a fin de dotar a las mis-
mas de cuadros fuertes y
competitivos que produzcan
nuevas formas de manejo de
informacién.

12. RECONOCIMIENTO

la vision para el logro de un
objetivo es siempre lo més im-
portante. Sin embargo, sin la
generacion y discusion de ide-
as, ningin proyecto es viable.
Por ello, agradecemos el apoyo
permanente del lic. Msc. lean-
dro Rodriguez Valverde, Jefe de
la Division de Informatica del
INICTEL (1994-2002)%4. El

apoyo institucional en nombre

24 Actualmente Jefe de la Unidad de
Informdtica y Sistemas de lahmeyer Agua
y Energia S.A. (www. liperu.com/
~lrodriguez)



del Ing. Msc. Pedro Valdivia
Maldonado, Director General
del INICTEL vy finalmente, nues-
fro agradecimiento especial al
personal del CIDTEL durante los
arfios 2001 al 2006, quienes
involucrados en la filosofia del
Software libre, apoyaron cons-
fantemente las acciones para el
logro de las mefas frazadas.
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ANEXO N2 1

SOFTWARE LIBRE

1. 5Qué es “Software?

Para situar bien al lector, prime-
ro es necesario definir que se en-
fiende por la palabra “software”.

"Probablemente la definicion
mas formal de software es la
atribuida a la IEEE en su estén-
dar 729: la suma total de los
programas de cémputo, proce-
dimientos, reglas [,] documenta-
cién y datos asociados que for-
man parte de las operaciones
de un sistema de coémputo (Ver:
IEEE Std 729-1993, IEEE Soft-
ware Engineering Standard
729-1993: Glossary of Softwa-
re Engineering Terminology.
IEEE Computer Society Press,
1993)."2>

Jordi Mas i Heméndez dice a
su vez: "En principio, el softwar-
re €s un programa o un conjun-
to de programas informdticos

ue tienen una tarea determina-
30. Es el procesador de textos
que usamos, el controlador de
grabacién de nuestros espacios
televisivos favoritos, o a las apli-
caciones que permiten operar
un teléfono movil.

El software estd compuesto
por un conjunto de instrucciones

25 http://es.wikipedia.org/wiki/
Software

que un ordenador ejecuta para
poder realizar una funcién es-
pecifica. Normalmente los pro-
gramadores escriben en un
lenguaje que los humanos po-
demos entender y que posterior-
mente es traducido a secuen-
cias de unos y ceros que es el
Gnico lenguaje que las maqui-
nas entienden. El conjunto de
4rdenes en el lenguaje que los
humanos Trobo&omos se llama
codigo fuente.”?6

Este concepto a su vez puede
ser comprendido simplemente,
como una serie de ordenes que
son realizadas por el computa-

dor.

2. 3Qué es el Software Libre?

"Existen en las sociedades gru-

0s y personas que quieren camr-
Eior sus condiciones de vida, o
las condiciones de vida de sus
paises v la forma en que se rela-
cionan con los demés. En el
caso del Software libre la gente
viene de diferentes dmbitos, al-
gunos de formacién técnica,
ofros de comunidades de deso-
rrollo social que se identifican
con el Software Libre como un
tema clave para promover una
sociedad mas justa v sosfenible.
Ofros ven en el Software Libre
una oportunidad de generar in-

resos a partir de un modelo di-
?erente al monopolio del merca-
do, conformando una gran co-
munidad de amplia diversidad
politica e ideolégica”?”

"la definicion del software i-
bre propuesta por la Free Soft-
ware Foundation, se basa en
cuatro libertades bdsicas que

26 Mas i Hernéndez, Jordi. Software li-
bre: técnicamente viable, econémicamente
sostenible y socialmente justo. Barcelona: In-
fonomia, 2005. p.

27 www.foncodes.gob.pe/transparencia

/ejecproy.him

cualquier programa considera-
do libre debe proporcionar:

O: libertad para utilizar el pro-
grama para cualquier propdsito.

1: libertad para poder utilizar
coémo funciona el programa. Im-
plica acceso al cédigo fuente
del mismo.

2: libertad para redistribuir el
programa.

3: libertad para hacer modifi-
caciones y distribuir las mejo-
ras. Implica también acceso al
codigo fuente del mismo.

El software libre se basa en la
cooperacion v la fransparencia
y garantiza una serie de liberta-
des a los usuarios. Estos aspec-
fos, junfo al hecho de que su
desarrollo ha sido paralelo al In-
ternet, han causado que sea
abanderado para un gran nl-
mero de usuarios que tienen
una concepcion libertaria del
uso de las nuevas tecnologias.
Los programas que no son libres
se les llaman propiefarios o pri-
vativos. Por ejemplo todas las
versiones de Microsoft Win-
dows o Adobe Acrobat son
ejemplos de software propieta-
rio.” 28

3. Libertad y coste

Es comin que los usuarios
confundan el Software Libre con
el gratuito. Un programa gratui-
fo -como el Microisis, por ejem-
plo—no es libre porque no da la
posibilidad de estudiarlo me-
diante el acceso a su cédigo
fuente. Esto quiere decir que en-
fonces es software propiefario
en lo que respecta a sus liberta-
des; pero libre en cuanfo a su
cosfo. De la misma manera el
Internet Explorer también es gro-
fuito en cuanto a su costo, y pro-
pietario en cuanfo a sus liberta-
des. B

28 foncodes-mindes.gob.pe/gabinete/

inicio.htm



